ENABLING FAVORISER
INNOVATION | L'INNOVATION

S\

28 juin 2022

RealSvuite

Activation du mode IE dans Microsoft Edge pour les
utilisateurs de RealSuite 6

Public

Soutien informatique

Apercu

Pour que RealSuite fonctionne correctement dans Microsoft (MS) Edge, vous devez
activer le correctif de compatibilité Internet Explorer (IE) dans le navigateur MS Edge,
en utilisant ces instructions qui ont été fournies par I'équipe de développement.

Ce document contient les détails et les étapes pour activer la compatibilité IE dans le
navigateur MS Edge.

Solutions

Il existe deux options pour activer la compatibilité IE11 de MS Edge via mode de
compatibilité. La méthode préférée est I'option 1 : politique d'entreprise a I'échelle de
l'entreprise via l'informatique d'utilisateurs.

Option 1 : Politique d'entreprise a I'échelle de I'entreprise

Mettre en ceuvre cette option en utilisant la stratégie de groupe Entreprise pour
configurer les pages compatibles IET1 pour les ordinateurs de leur organisation.

Des informations sur la configuration de la stratégie de groupe sont disponibles &
I'adresse suivante : hitps://docs.microsoft.com/en-us/deployedge/edge-ie-mode-
policies. Les étapes de cette page doivent étre réalisées par le soutien informatique au
sein de l'entreprise de |'utilisateur final.

Un exemple de parametres de configuration typiques dans la stratégie de groupe de
BGIS pour I'application Web RealSuite legacy est fourni ci-dessous & titre de référence.
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Liste de sites en mode entreprise

Les sites de cette liste utilisent le mode Internet Explorer avec Microsoft Edge pour s'ouvrir autematiguement dans Internet
Explorer 11. Une fois dans Internet Explorer 11, les sites sont affichés 4 I'aide d'une configuration de navigateur modifiée qui
émule les modes de document IE8, 1ET et |EB — IE11 pour éviter les problémes de compatibilité courants associés aux
applications Web écrites et testées sur une ancienne version d'Internet Explorer. Si vous pensez qu'un site doit &tre supprimé

de la liste, veuillez contacter votre administrateur systéme,

Numéro de version 5

Position

B Afficher les sites Web dans |a liste sur le site Microsoft Corporation

B Afficher les sites Web dans Ia liste du site Web de ['utilisateur

Domaine

*:/frs.bljc.com/realsuite/audit_policy.asp
*://rs.bljc.com/realsuite/auditlog.asp
*://rs.bljc.com/realsuite/endworkspace.asp
*://rs.bljc.com/realsuite/groups.asp
*:/frs.bljc.com/realsuite/realconfig
*://frs.bljc.com/realsuite/realdata
*://frs.bljc.com/realsuite/realhelp
*://rs.bljc.com/realsuite/realmaintenance
*://rs.bljc.com/realsuite/realreport
*://rs.bljc.com/realsuite/realsms
*://rs.bljc.com/realsuite/realworkmanager
*://rs.bljc.com/realsuite/roles.asp
*://rs.bljc.com/realsuite/rsselfserve
*://rs.bljc.com/realsuite/sessionmanager.asp
*://rs.bljc.com/realsuite/trustedservers.asp
*://rs.bljc.com/realsuite/versions.asp

*://rs.bljc.com/realsuite2

Moteur

IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP
IET1APP

Autoriser les
redirections

Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai
Vrai

Vrai

Forcer la mise a jour

Type de liste

Mede Entreprise
Mede Entreprise
Mede Entreprise
Mede Entreprise
Mede Entreprise
Mede Entreprise
Mede Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise
Mode Entreprise

Mode Entreprise

BGIS utilise une fonctionnalité de Microsoft Edge appelée mode IE pour assurer la

compabilité des pages, dont nous savons fonctionnent seulement que dans

IET11. Lorsqu'un utilisateur final se rend sur l'une des URL énumérées dans le fichier XML
ci-joint & partir de Microsoft Edge, la page s'ouvre automatiquement dans IE11.

Pour activer cette fonctionnalité, BGIS utilise la stratégie de groupe pour activer le
parametre Mode IE et pour expédier le fichier XML. Voir I'exemple de cette
configuration dans I'annexe 2.

rRealsuite: Compatibilité Microsoft Edge et Internet Explorer

Page 2 de é



Computer Configuration (Enabled)

Policy defintions (ADMX files) retrieved from the central store.

Microsoft Edge
Policy Setting Comment
Corffigure Intemet Explorer integration Enabled
Configure Intemet Explorer integration Intemet Explorer mode
Policy Setting Comment
Corffigure the Enterprise Mode Site List Enabled
Configure the Enterprise Mode Site List C:\Program Files («86)\Microsoft\Edge'bgis_iemode xml
Files

| File (Target Path: C:\Program Files (x86)\Microsoft\Edge\bgis_iemode xml)
| bais. iemode xmi (Order- 1)

General
Action Replace
Properties
Source file(s) \\blic. com"SysVol'blic.com'\Policies\[3F 1574 71-0831-44E4-ADCT-34BDD 1EBATCA}
‘\WMachine\Scripts\Startup\bais_iemode xml
Destination file C:M\Program Files (<86)\Microsoft\Edge bgis_iemode xml
Suppress emors on individual file actions Disabled

Option 2 : Activer la compatibilité pour la machine de I'utilisateur individuel

Configurez manuellement les parametres de MS Edge en ajoutant deux URLs RealSuite
Legacy dans la page compatible [ET1.

a) Entrez edge://settings/defaultBrowser dans le navigateur MS Edge pour
lancer la page du navigateur par défaut.

E] i:?‘,; Paramétres x I+

< - @] A @ Edge | edgey/settings/defaultBrowser {‘\s

b) Ajoutez chacun des éléments suivants aux pages du mode Internet Explorer.

https://rs.blic.com/realsuite

https://rs.blic.com/realsuite?
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Ajouter une page Web

Entrer une URL:

| htlps:,",’rs.bljr.cum,frealsuite‘

Navigateur par défaut

Microsoft Edge est votre navigateur par défaut

Compatibilité d’'Internet Explorer

Laisser Internet Explorer ouvrir des sites dans Microsoft Edge (2 Sites incompatibles uniquement (recommandé) ‘

Lorsque vous naviguez dans Intemet Explarer, vous pouvez choisir d'ouvrir
automatiquement des sites dans Microsoft Edge

recharger en mode Internst Explorer.

Page Web du mode Internet Explorer Ajouter

Ces pages Web ouvriront dans le mode Intemet Explorer pour 30 jours 3 partir de la date d'ajout de la page Web.. 2 pages Web
s'ouvriront automatiquement en mode Internet Explorer.

Autoriser le rechargement des sites en mode Internet Explorer @
En navigant dans Microsoft Edge, si un site Web requiert Internet Explorer pour la compatibilité, vous pouvez choisir de le

Page Web Date d'ajout Date d'expiration
) https://rs.blic.com/realsuite 2022-06-16 2022-07-16 W
» httpsy//rsbliccom/realsuite2 2022-08-16 2022-07-16 m

c) Réglez I'option Permettre a Internet Explorer d'ouvrir le site dans Microsoft
Edge sur « Site incompatible uniqguement (recommandé)y.

d) Réglez I'option Autoriser le rechargement du site en mode Internet Explorer
sur « Autoriser ».

e) Redémarrez MS Edge

Pour toute question concernant ce document, veuillez contacter le BGIS OneCall au 1-
855-559-2447.
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Annexe

Ce changement est effectif immeédiatement.

1) Liste des applications impactées dans Microsoft Edge pour l'utilisateur final RSé.

2) Le contenu du fichier XML :

<site-list version="5">
<created-by>
<tool>EMIESiteListManager</tool>
<version>12.0.0.0</version>
<date-created>01/21/2021 15:45:24</date-created>
</created-by>

<|--REALSUITE-->

<site url="rs.bljc.com/realsuite/groups.asp">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/roles.asp">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljic.com/realsuite/audit_policy.asp">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/AuditLog.asp">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljic.com/realsuite/SessionManager.asp'>
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/TrustedServers.asp">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljic.com/realsuite/versions.asp'">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>
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<site url="rs.bljc.com/realsuite/EndWorkSpace.asp™>
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/RealMaintenance">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/realconfig">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/realdata">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/realsms">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE1 1</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/realhelp">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/RSSelfServe">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/RealWorkManager">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite/realreport">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

<site url="rs.bljc.com/realsuite2">
<compat-mode>Default</compat-mode>
<open-in app="true" allow-redirect="true">IE11</open-in>
</site>

</site-list>
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